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Internet è una rete di reti

Internet • Arpanet
• Csnet
• Usenet
• Bitnet
• .....
• ..... ..
• Reti nazionali
• Reti locali (LAN)
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Il Web è quello 
che ha fatto esplodere Internet

Internet «permette accesso immediato e diretto a 
importanti fonti religiose e spirituali, a grandi 
biblioteche, a musei e luoghi di culto, a documenti
magisteriali, a scritti dei Padri e Dottori della Chiesa 
e alla saggezza religiosa di secoli»
Pontificio Consiglio delle Comunicazioni Sociali, 
La Chiesa e Internet, 22 febbraio 2002

Il World Wide Web (il Web) è un enorme e multiforme 
collezione di documenti multimediali organizzata in una 
struttura ipertestuale memorizzati nei server Internet di tutto 
il mondo; il Web costituisce il più grande archivio di 
informazioni mai realizzato dall'uomo
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Il ciberspazio è reale e virtuale

Il ciberspazio è uno spazio "reale" dove milioni di persone vi 
trascorrono una parte significativa della loro giornata 
interagendo, tra di loro; la maggior parte di queste persone 
sono giovani 

Sebbene la realtà virtuale del ciberspazio non 
possa sostituire una comunità interpersonale 
autentica, «esso rende possibile un primo 
incontro con il messaggio cristiano, in particolare 
ai giovani che sempre più ricorrono al ciberspazio 
quale finestra sul mondo» 
Messaggio del Santo Padre per la XXXVI Giornata 
Mondiale delle Comunicazioni Sociali (2002)
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Internet, Web o Ciberspazio ?

Internet Il Web Il ciberspazio

Il termine "Internet" 
favorisce l'idea di 
connessione, di 
condivisione, di 
scambio di 
messaggi

"Web" significa 
navigazione, 
essere alla ricerca 
di notizie multime-
diali, essere 
presente nel Web

Il termine 
"ciberspazio" dà 
l'idea di interazione, 
di comunità virtuale, 
di forum, di parteci-
pazione, ecc.

L'informazioneLa tecnologia La persona
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Evoluzione dei servizi Internet

1972 1979 1988 19891969 1981

e-mail e mailing list newsgroup

chat

Web

1974

Internet
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Opportunità di Internet

Cosa offre Internet
Posta elettronica
Informazione, immagini

Dow nload di programmi
Intrattenimento, giochi 
Gruppi di discussione

Chatting
Comunità virtuale

Formazione, aggiornamento 
professionale (e-learning)
Acquisti in linea

Chi usa Internet
Bambini, giovani 
Adulti, anziani

Studenti, ricercatori, 
professori universitari, ecc.

Lavoratori, volontari, 
disoccupati, pensionati, ecc.

Soggetti deboli, poveri, 
emarginati, rifugiati, ecc. ?
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Sfide di Internet

«Internet può offrire magnifiche opportunità di evangeliz-
zazione se utilizzato con competenza e con una chiara 
consapevolezza della sua forza e delle sue debolezze» (1)

«Il fatto che mediante Internet le persone moltiplichino i 
loro contatti in modi finora impensabili offre meravigliose 
possibilità alla diffusione del Vangelo» (1)

Internet è importante per «l'evangelizzazione, la ri-evange-
lizzazione, la nuova evangelizzazione e la tradizionale opera 
missionaria ad gentes, la catechesi e altri tipi di educazione, 
notizie e informazioni, l'apologetica, governo, amministra-
zione e alcune forme di direzione spirituale e pastorale» (2)

(1) Messaggio del Santo Padre per la XXXVI Giornata Mondiale delle Comunicazioni Sociali (2002)
(2) Pontificio Consiglio delle Comunicaz ioni Sociali, La Chiesa e Internet, 22 febbraio 2002
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Rischi connessi ad Internet

La valorizzazione dei fatti invece dei valori
La soggettivazione delle credenze e la possibile ricomparsa 
di tendenze scismatiche
La tendenza alla privatizza-
zione del sentimento religioso
La presenza di siti denigratori
Il fenomeno delle identità 
fluttuanti; il cambio di identità
L'isolamento
La privacy
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L'utilità di Internet 
per i soggetti più deboli

• comunicare (e-mail)
• fare comunità (mailing list,

newsgroup)
• nav igare nel Web
• essere in Internet, per 

testimoniare

I soggetti più deboli

• accesso alla rete (PC)
• costo della connettiv ità
• assenza di formazione ad Internet

Barriere all'accesso
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Agenti pastorali, educatori

L'utilità di Internet per 
gli agenti pastorali, gli educatori

• per essere in ascolto
• per formarsi, per sv olgere 

attiv ità formativ a
• per fare comunità
• per trov are documenti 

autorev oli (documenti
magisteriali, ecc.)

• unici servizi usati: e-mail e Web
• assenza di formazione alle logiche 

dell'interazione v irtuale

Barriere all'utilizzo



8Caritas Italiana - Roma, 8-9 marzo 2002

15Caritas Italiana - Roma, 8-9 marzo 2002

Tentativo di classificazione dei siti religiosi in 
funzione della loro capacità di interazione

I siti poco interattivi consentono una consultazione di tipo 
"televisiva" o minimamente interattiva

Alcuni siti permettono una comunicazione virtuale 
unidirezionale (richiesta di informazione, newsletter)

Alcuni siti consentono un'interazione bidirezionale, sia in 
modalità asincrona (mailing list e newsgroup), sia in 
modalità sincrona (chat)
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Le vetrine di realtà religiose

Links

Comunicaz ione di notizie ed informazioni

Vetrine di realtà 
religiose

Supporto li turgico e pastorale

Forte 
interazione

Poca
interazione
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Aperture virtuali di realtà religiose

Aperture virtuali 
di realtà 
religiose Biblioteche digitali

Fare comunità, dialogare, riflettere

Essere in ascolto, testimoniare

Links

Comunicaz ione di notizie ed informazioni

Vetrine di realtà 
religiose

Supporto li turgico e pastorale

Forte 
interazione

Poca
interazione
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Realtà metaforiche di luoghi religiosi

Realtà 
metaforiche di 
luoghi religiosi 

tradizionali

Accompagnamento spirituale

Ritiri online

Preghiera online

Formazione a distanza, catechesi online

Aperture virtuali 
di realtà 
religiose Biblioteche digitali

Fare comunità, dialogare, riflettere

Essere in ascolto, testimoniare

Links

Comunicaz ione di notizie ed informazioni

Vetrine di realtà 
religiose

Supporto li turgico e pastorale

Forte 
interazione

Poca
interazione



10Caritas Italiana - Roma, 8-9 marzo 2002

19Caritas Italiana - Roma, 8-9 marzo 2002

Una classificazione dei siti religiosi

Realtà 
metaforiche di 
luoghi religiosi 

tradizionali

Accompagnamento spirituale
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Alcune riflessioni

Per chi non "va" ancora in Internet, chiedersi 
dove sono i giovani oggi, e pensare a Internet 
come un mezzo di comunicazione sociale 
interattivo e partecipativo  

Per chi vuole iniziare ad "andare" su Internet, 
un invito ad esplicitare le caratteristiche del 
progetto, soprattutto in termine di interattività

Per chi è già in rete, rif lettere su come condurre 
le persone dal ciberspazio alla comunità umana 
autentica
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Internet e la bicicletta
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